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Bonjour à toutes et à tous,

Comme il est de coutume, il me revient d’introduire 
en quelques lignes ce rapport d’activité 2021.

L’année 2021, à l’instar de la précédente, n’a 
pas été simple : le COVID et ses conséquences 
professionnelles et personnelles sur la vie de tous 
les jours  ; la poursuite de notre restructuration 
associative avec des attentes satisfaites, des 
modalités de travail améliorées mais aussi des 
frustrations et des habitudes bousculées…

Mais comme vous pourrez le constater à la lecture 
de ce rapport, l’activité des Compagnons Bâtisseurs 
a été riche et variée.

Notre action s’est poursuivie et développée grâce à 
nos diverses équipes qui se sont efforcées, comme 
par le passé, de mener à bien les tâches qui leur 
incombaient ; de mener à bien l’accompagnement 
des personnes et des familles qui, en confiance, ont 
recherché notre soutien.

Des équipes pleinement conscientes de l’utilité sociale 
et économique de leur travail en cette période où 
le nombre de ménages en précarité, de personnes 
isolées coupées du monde du travail, de personnes 
désocialisées par leur état de santé ou leur âge ne 
cesse d’augmenter ; des personnes à qui nous nous 
devons d’apporter au travers de nos diverses actions 
des éléments de réponse et d’évolution.

Elle s’est poursuivie et développée aussi grâce à nos 
différents partenaires, Etat, collectivités locales et bailleurs 
sociaux, qui nous financent et nous confient toujours plus de 
chantiers, et des chantiers d’importance, nous démontrant 
par là leur confiance. Une confiance que nous nous efforçons 
d’honorer par des prestations de qualité qui les satisfont, 
qui contentent leurs administrés ou leurs locataires et qui 
développent chez les personnes en insertion la fierté du 
travail bien fait…Mais, restons modestes et lucides, il peut 
nous arriver de ne pas être « bons », il faut en être conscient 
et en tirer les leçons.

Nous nous sommes évertués dans ce rapport d’activité 
à vous donner un aperçu le plus complet et le plus fidèle 
possible de nos différentes activités et actions tant dans 
le domaine de l’Auto-Réhabilitation Accompagnée (notre 
mode d’intervention historique) que dans celui de l’insertion 
professionnelle (les chantiers de formation et les chantiers 
d’insertion).

Nous vous présentons aussi les interventions innovantes 
que nous essayons de développer et qui, tout en conservant 
pour ligne de mire nos objectifs historiques, prennent en 
compte d’autres problématiques sociétales telles que 
l’environnement et la lutte contre les déchets.

J’espère que ce rapport d’activité saura vous intéresser et 
vous convaincre à nouveau de l’intérêt de l’action menée.

Je remercie toutes celles et tous ceux qui font que les 
Compagnons Bâtisseurs Nouvelle Aquitaine existent et 
concourent de la place qui est la leur à mettre un peu de 
baume sur les maux de notre société.

EDITO

L’ASSOCIATION
Jacques ALVAREZ
Président des CBNA
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En 2021, les secteurs d’activités de 
l’association sont restés globalement les 
mêmes que les années précédentes et se 
répartissent entre :

Les chantiers d’auto-réhabilitation et 
auto-construction accompagnée,

Les dépannages pédagogiques,

L’accueil de volontaires sous différentes 
formes,

Les actions d’insertion par l’activité 
économique au travers des Ateliers 
Chantiers d’Insertion,

Les actions de formation,

Les actions d’Accompagnement Vers et 
Dans le Logement.

Au total, ce sont en 2021 environ 1100 personnes
impactées directement par nos actions.

12 projets d’Auto Réhabilitation 
Accompagnés répartis sur

cinq départements

dépannages
pédagogiques

dossiers de médiation liés à 
des problématiques

de logement

Stagiaires
de la formation

chantier d’insertion ayant 
concerné 90 salariés en 

parcours d’insertion

chantiers ARA

temps collectifs et 
d’animations

habitants accompagnés
dans le cadre d’actions d’ARA

chantiers
formation

12

9983

30 96

127

482

487

2

L’activité 2021 en 
quelques chiffres 

Après une année 2020 largement perturbée par la crise sanitaire et par 
le changement de direction au sein des Compagnons Bâtisseurs Nouvelle 
Aquitaine, 2021 a été une année de «  convalescence  » et de transition, 
caractérisée par une difficulté à retrouver une stabilité en termes de direction 
et par la manifestation des fragilités mises en évidence en 2020.

Mais 2021 a également été l’occasion d’un retour à un niveau d’activité 
normal, de projets aboutis et impactant pour les habitants et les bénéficiaires 
de nos actions, de la mise en route de changements organisationnels et 
d’améliorations diverses.

Aussi, l’année qui vient de s’écouler montre la capacité de l’équipe des 
Compagnons Bâtisseurs à s’adapter à un contexte nouveau et à des enjeux 
organisationnels importants.

Les éléments ci-dessous présentent différents informations de gestion visant 
à retracer les principaux événements 2021, à en tirer une analyse synthétique 
et à ébaucher les évolutions à venir pour 2022 et 2023.
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Composition
du Conseil
d’Administration

L’équipe mise en place en 2020 à la gouvernance de l’association Compagnons Bâtisseurs 
Nouvelle Aquitaine est globalement restée en place en 2021. 

Deux modifications notables cependant  : Axel Goursolas, trésorier de l’association, a 
pris à deux reprises pendant l’année la fonction de directeur de l’association, du fait des 
problématiques de recrutement rencontrées pour ce poste. Il a donc démissionné à la fois de 
sa fonction de trésorier mais également de tout mandat au sein du Conseil d’Administration.

Il a été remplacé par Julien Bouillaud au poste de trésorier mais le choix a été fait fin 2021 
de le recruter comme responsable territorial Lot-Et-Garonne et Dordogne et il a à son tour 
du démissionner de ses fonctions.

Il a finalement été remplacé par Cécile POUEYTO qui occupe encore la fonction bénévole 
de trésorière à ce jour.

Suite au constat du nombre restreint d’administrateurs, la décision a été prise courant 2021 
par les instances bénévoles d’engager des actions concrètes pour :

     Conforter/renforcer le bureau et le Conseil d’Administration de l’association,

      Redynamiser plus globalement la vie associative des Compagnons Bâtisseurs Nouvelle   
Aquitaine.

Plusieurs démarches ont été menées au premier semestre 2022, qui devraient générer 
leurs premiers effets lors de l’Assemblée Générale, par l’arrivée de plusieurs nouveaux 
administrateurs, donc d’anciens salariés de l’association.

La gestion des adhérents a également été renforcée ainsi que les démarches de l’équipe 
salariée pour augmenter le nombre d’adhérents et de bénévoles au sein de l’association ce 
qui, là encore, devrait aboutir à des premières évolutions, dans le courant de l’année 2022.

La vie associative 
& bénévole

Jacques ALVAREZ

Julien BOUILLAUD Marc REVAULT Cécile POUYETO

Denis TREJAUT

Alain BARBE

Anne MARCHAND

Annick VERNAY

Président

Trésorier Secrétaire Secrétaire adjointe

Membre

Membre

Membre

Membre
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GIRONDE
Insertion / formation

35 salariés
en parcours

Mickaël Bergeon Gilles RessePatrick Chevalier

Simon Guyard

Jallel Delimi Nadia IssaadiNathalie Chlebowsky

Caroline Durand

Cyrille Diaz Hidalgo

Antonia Lopez-MurIsabelle RamirezStéphanie Fauconnet

Thierry Audinette

Francisco Robalo

Julien Pellerin

Laurent Biaujaud

Grégory Jullien

Elodie Charlier

Lamya Boutadiz

Frédéric Thomas

Soraya Ghalem-Tani

Maud Hilmi

Encadrant Technique
d’Insertion

Coordinateur de projetAccompagnateur
socio-professionnel

Responsable Insertion / 
Formation Gironde

Encadrant Technique
d’Insertion

Encadrante Technique
d’Insertion

Accompagnatrice
socio-professionnelle

Assistante
Administrative

Encadrant Technique
d’Insertion

Encadrante Technique
d’Insertion

Accompagnatrice
socio-professionnelle

Encadrante Technique
d’Insertion

Animateur Technique

Encadrant Technique
d’Insertion

Encadrant Technique
d’Insertion

Animateur Technique

Encadrant Technique
d’Insertion

Animatrice Technique

Médiatrice Habitat

Sofia Rami

Marie Bouleau

Assistante RH

Responsable RH

Encadrant Technique
d’Insertion

Animatrice Technique

Médiatrice Habitat

Alexis Trillard
Responsable Habitat 
Gironde

GIRONDE
Habitat

Antenne LANDES

Antenne
DORDOGNE

Antenne
LOT-ET-GARONNE

Antenne
Pyrénées Atlantiques

Adil Bruneau Didier Aussage

Charlie Urrutiaguer

Claire Roussy

Maloup Bory

Zaki Daouchi Philippe Béziat

Yoan Faurens

Abdelaziz Farud

Cyril Morin

Antonio Martins Fernandes 

Farid Méziane

Alex Ziahulaq

Etienne Morillon

Sabrina Amar-Bahida

Patrick Mazin Francis Piveteau

Sophie Cortade

Animateur Technique Encadrant Technique 
d’insertion

Responsable territorial 
Pyrénées Atlantiques

Accompagnatrice
socio-professionnelle

Responsable Territoriale 
Landes

Médiateur Habitat Encadrant Technique
d’Insertion

Animateur Technique

Encadrant Technique
d’Insertion

Animateur Technique

Animateur Technique 47

Animateur Technique 47

Animateur Technique 47

Animateur Technique 24

Coordinatrice SLIME / 
AVDL / Volontariat

Animateur Technique
SLIME

Animateur Technique

Accompagnatrice AVDL

Axel Goursolas

Daphné Greneche

Nicolas Lucien

Nora El Imlahi

Directeur

Responsable financière

Comptable

Assistante administrative

Julien Bouillaud
Responsable Territorial
Lot-et-Garonne / Dordogne

Siège

* Organigramme à la date de l’AG du 28 juin 2022

ORGANIGRAMME *
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Activités 2021
par département
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DORDOGNE

Partenaires

Département Dordogne : le CAR 24 
Démarrage de l’action : 2018
Nature des actions : dispositif ARA

chantiers
ARA logement

animations
collectives

personnes
impactées

12

18

56

Renforcer nos partenariats de terrains
afin de redynamiser les prescriptions 
chantiers et la mobilisation sur les ateliers 
bricolage à Coulounieix-Chamiers

Travailler avec les acteurs du quartier 
prioritaire de Chamiers
afin de coconstruire un projet d’atelier de quartier 
complet (intervention logement / animation 
collective)

Perspectives 2022

Périgueux

En 2018, avec le soutien et en partenariat avec la Fondation Abbé Pierre, 
nous initiions le « Camion de l’Auto-réhabilitation accompagnée en Rural 
» en Dordogne : le CAR 24. Depuis, ce dispositif qui a pour objectif de 
répondre à la problématique de « mal logement » des personnes isolées 
en situation de précarité est soutenu par le Conseil Départemental. 

Concrètement, il s’agit d’une équipe munie d’un BricoBus qui se déplace 
directement chez les habitants sur orientation d’un travailleur social du 
département pour intervenir, avec la participation des habitants, sur la 
qualité des logements. 

L’intérêt de cette action est de contourner les difficultés liées à la mobilité 
et le fait que certaines personnes ne vont pas vers les dispositifs d’aide 
qui leur sont normalement destinés. En parallèle, d’autres partenariats se 
sont progressivement tissés avec l’agglomération du Grand Périgueux 
et SOLIHA 24 pour les chantiers Propriétaires Occupants, mais aussi 
avec le bailleur social Périgord Habitat et l’association d’insertion 3S 
pour la mise en œuvre des ateliers Solidaires du quartier de CHAMIERS 
(commune de Coulounieix Chamiers) dans le cadre de l’Appel à 
Manifestation d’Intérêt « CAPACITé ».

En 2021, ce sont 12 chantiers ARA qui ont été mis en œuvre dont ont 
profité un peu moins de 60 personnes.

L’étape suivante pour nous en Dordogne consiste aujourd’hui à 
implanter un atelier de quartier de manière durable afin de pouvoir 
progressivement déployer l’ensemble de nos activités, de faire profiter 
de leurs complémentarités les habitants et de renforcer notre équipe 
d’Animateurs Techniques sur le territoire.

Contexte Z00M

Le Bricobus de Dordogne (CAR 24) permet d’aller vers les 
personnes ayant des problématiques dans leur logement 
dans l’ensemble du département. En plus des interventions 
auprès de locataires qui se limitent à ce qui leur incombe, 
cinq propriétaires occupants ont été accompagnés en 2021. 
Ces situations se caractérisent notamment par des désordres 
techniques plus lourds et donc des travaux de gros œuvre. Nous 
avons pu par exemple accompagner des habitants sur des 
travaux de création de salle de bain adaptée et de réalisation 
de chapes pour assainir des logements.

Accompagnement de propriétaires occupants
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Bordeaux
Gradignan Talence

Villenave d’Ornon

Floirac
Cenon
Lormont

Castillon-la-bataille

Bassens

Saint-Gervais

Mérignac
Eysines

Pessac

Blaye
Lamarque

Vendays

Pauillac Saint-Ciers-
sur-Gironde
Etauliers

Saint-Yzan-
de-Soudiac

Partenaires

personnes ayant participé
à au moins un atelier

familles accompagnées
dans le cadre de l’AVDL

dépannages 
pédagogiques

chantiers ARA 
et ACA

personnes bénéficiaires
d’ARA et ACA

204

73

81

79

156

Consolider les actions en QPV et imaginer avec 
nos partenaires un projet ambitieux d’implantation d’un 
atelier de quartier durable sur le territoire de Bordeaux 
Métropole

Développer nor actions ARA en milieu rural en 
nous appuyant sur les partenariats locaux

Renforcer nos interventions de lutte 
contre la précarité énergétique
Grâce à nos actions dans le cadre du 
SLIME et en développant des actions de 
rénovation plus ambitieuses dans le cadre 
de l’ARA

Perspectives 2022

GIRONDE
Actions Habitat 2021 fut pour l’antenne Gironde des Compagnons Bâtisseurs une année 

forte en enjeux de transition pour les actions Habitat & Solidarité. 

La fin des chantiers en Auto Réhabilitation Accompagnée dans le 
quartier de Claveau (Bordeaux) ont constitué pour nous un événement 
important qui nous permet d’en tirer les enseignements : les dynamiques 
individuelles et collectives générées par nos actions, la participation et les 
initiatives des habitants, les liens tissés entre l’association et le quartier 
sont les symboles de la réussite d’un projet structurant pour le territoire 
et montrent la plus-value d’implantations durables et massives à l’échelle 
d’un quartier.

L’implication des acteurs de l’association et celle des habitants a ainsi 
permis, dans la continuité des actions initiales, le maintien à Claveau de 
différentes animations et d’une médiation assurée par les Compagnons 
Bâtisseurs.

L’engagement de l’association sur des chantiers en zone rurale isolée et 
sur des problématiques de précarité énergétique a également marqué 
cette année 2021. Les années à venir devraient suivre cette évolution des 
actions sur l’ensemble du territoire girondin.

Enfin, les nombreux projets créés en partenariat avec des collectivités, 
des bailleurs sociaux et des associations partenaires illustrent la forte 
inscription de la démarche de mobilisation d’habitants par le «  faire 
ensemble  » proposée par les Compagnons Batisseurs. Le nombre 
d’actions collectives en forte augmentation témoigne de cette confiance 
accordée à notre association.

Contexte

Aménagement d’une épicerie solidaire à Floirac

Construction de boîtes à livres à Lormont & Bassens

Accompagnement à l’aménagement de jardins 
partagés à Lormont & Floirac

Construction de jeux en bois à Lormont

Réhabilitation d’un local Jeunes à Gradignan

Création d’un salon de jardin à Castillon la Bataille 

Ateliers de création de jardinières avec les enfants 
du CS de Pessac Saige

Création de mobiliers avec les Pensions de Familles 
de Bordeaux Centre, Bordeaux Nord et Bordeaux 
Caudéran

Création d’un Parlement Mobile Modulable avec 
les bénévoles de l’association

Animations avec les Ptits Batisseurs Sonores (x9)

Fabrication de Butaï avec les parents d’élèves 
d’une école à Lormont

Mais aussi ...

une multitude de journées 
atypiques :
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Z00M

CLAVEAU
Une belle action qui s’achève

AVDL
Un autre moyen d’Inclusion 
par le logement

2021, année de clôture de notre marché d’accompagnement des locataires 
Aquitanis à l’amélioration de leur habitat. Un projet inscrit dans le cadre du 
projet de requalification urbaine de la cité Claveau. 

Un projet qui nous aura permis de proposer un accompagnement adapté 
à chaque situation où les habitants ont pu choisir entre un chantier en 
ARA et un chantier d’auto finition qui leur a permis de profiter d’une mise 
à disposition de matériaux et d’outils avec les précieux conseils de nos 
animateurs techniques. Une trentaine de foyers a pu bénéficier d’une auto 
construction accompagnée, permettant aux habitants de profiter d’un jardin 
d’hiver, véritable espace de vie supplémentaire.  

Ce projet Claveau nous aura fait vivre 57 mois au cours desquels nous auront 
accompagné plus de 200 ménages dans le cadre d’une ARA, d’une auto 
finition et/ou d’une ACA.

Plus de 4 années où les équipes ont tissé des liens forts avec les habitants 
au cours des 70 réunions de famille et 142 ateliers bricolage.
Un projet qui a enthousiasmé les équipes, les habitants et les partenaires 
locaux qui a pris fin par une réception des travaux le 17 décembre 2021.

L’Accompagnement Vers et Dans le Logement 
-AVDL- est une action plutôt inhabituelle 
pour les CB et peu connue. Elle nous permet  
d’accompagner dans le logement des 
personnes en proie à des difficultés d’ordre 
social ou économique. Avec le soutien de 
l’Etat, notre équipe AVDL constituée de 
deux accompagnatrices sociales et d’une 
coordinatrice accompagnent le public orienté 
par la DDETS pour les maintenir dans leur 
logement en travaillant sur la levée des risques 
d’expulsions, soit pour leur permettre d’accéder 
à un nouveau logement dans le cadre du droit 
opposable au logement.

En 2021, 73 foyers ont été concernés 
par l’accompagnement dont 25 familles 
monoparentales, 6 couples avec enfants, 38 
personnes seules et 4 couples sans enfants.

GIRONDE
SLIME

VOLONTARIAT

Les CBNA sont mobilisés depuis plusieurs années dans le cadre du SLIME, 
Service Local pour la Maîtrise des Energies, dispositif porté par le Conseil 
Départemental de la Gironde. 

Ainsi, en tant qu’opérateurs techniques du dispositif, nous sommes sollicités 
pour réaliser différents types de travaux -petits ou plus conséquents- après 
repérage par des chargés de visite partenaires des améliorations visant à 
répondre à des situations de précarité énergétique des ménages.
Nous réalisons des dépannages pédagogiques au cours desquels nous 
pouvons par exemple remplacer ou installer un radiateur, remplacer un 
robinet thermostatique, isoler et régler la température des cumulus, ou encore 
remplacer un groupe VMC…

A côté de ces interventions nous réalisons également quelques chantiers plus 
conséquents d’ARA.

En 2021 nous avons reçu 86 orientations et avons réalisé 85 visites à domicile 
qui ont abouti à 81 dépannages pédagogiques et 13 chantiers d’ARA.

«   j’ai fait un volontariat aux CBNA dans le cadre du Corps 
européen de solidarité d’octobre 2020 à juin 2021, j’ai été 
hébergée dans la maison des volontaires de Claveau et j’ai 
adoré l’expérience ! j’ai pu être en immersion dans la vie de 
quartier.

j’ai pu découvrir les métiers du bâtiment et du social  dans un 
cadre convivial et solidaire, cela m’a permis d’améliorer mon 
français et même mon anglais !
Cette expérience a été très importante dans mon parcours ! »
Hanna, volontaire en 2021

«  Quand je suis arrivée à bordeaux en février 2021, je n’y 
connaissais personne et j’étais à la recherche d’un emploi. 
Les compagnons ont été mon premier port d’ancrage. A 
Claveau, j’ai découvert la force des liens que l’on crée quand 
on « fait ensemble » et le sentiment gratifiant d’œuvrer pour 
le collectif. J’y ai aussi fait des rencontres imprévisibles qui 
m’ont transformée. D’ailleurs, depuis l’atelier bricolage, j’ai 
commencé une formation en menuiserie ! »
Alexandra, bénévole

Actions Habitat
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Partenaires

Bordeaux
Artigues-près-Bordeaux

Pessac

Saint-Morillon

Etauliers

Braud-et-Saint-Louis

GIRONDE Braud-et-Saint Louis
(Domaine de la Paillerie)
ACI Estuaire

Artigues-près-Bordeaux
Avenue du Périgord
Soli’bât 33

Saint-Morillon
(Domaine de Béthanie)
ACI CCM

Bordeaux
Cité Claveau
ACI Bordeaux

Bordeaux
Initiation aux métiers du 
second-œuvre pour un 
public allophone

Pessac
Gestes et techniques 
de base en peinture, 
plâtrerie, faïence et sols

Etauliers
- Formation Constructeur Bois
- AFEST Peinture / Plâtrerie

Depuis plusieurs années, l’Insertion par l’Activité Economique occupe une 
place importante dans les activités des Compagnons Bâtisseurs en Gironde 
et 2021 ne dément pas cette tendance.

Nos activités se sont poursuivies sans encombre sur les territoires de l’Estuaire, 
de la Communauté de Communes de Montesquieu et Bordeaux Métropole. 

Par ailleurs, l’activité Solibat Gironde a connu des évolutions dans son contenu : 
trois segments d’activité ont été clairement délimités  : l’activité historique 
de collecte de dons/commercialisation auprès des personnes en difficulté, 
les chantiers de déconstruction/dépose soignée de matériaux du bâtiment 
et les chantiers réemploi de rénovation/construction. La montée en charge 
progressive des deux derniers segments a enrichi l’activité et la diversité 
des missions confiées aux salariés en parcours et permet d’envisager un 
rééquilibrage économique de Solibat à l’horizon 2022/2023.

Enfin, l’activité en Logements Occupés, démarrée au deuxième semestre 2020 
dans le cadre d’un marché avec Domofrance, s’est poursuivie mais a rencontré 
des difficultés, à la fois en termes de respect des délais d’intervention prévus 
au marché mais aussi de rentabilité des chantiers. Cette situation s’est traduite 
par l’engagement de discussions courant 2021 avec Domofrance quant à 
l’opportunité ou non de se maintenir sur les quatre lots contractualisés. Dans 
le courant de l’année, le choix a été fait de « céder » un lot à l’association 
Bâtiaction et en février 2022, Domofrance a choisi de dénoncer deux autres 
lots, nous laissant uniquement le lot de Bordeaux. Cette évolution nous permet 
de limiter le risque lié à ce chantier tout en maintenant la relation partenariale 
avec Domofrance.

Contexte

2021 a été une année charnière pour l’activité formation 
en Gironde. Plusieurs actions engagées (Chantiers 
Formation, AFEST) se sont déployées, montrant à la fois 
leurs plus-values, leurs limites et la nécessité d’affiner 
notre approche interne de la formation.

Simon Guyard a pris en charge en cours d’année la 
responsabilité de l’activité formation, contribuant, avec son 
équipe, à une nouvelle dynamique et à une amélioration 
des pratiques.

L’année a été ponctuée par la préparation et par l’obtention 
de la certification QUALIOPI fin 2021, événement important 
qui conditionnait la poursuite de nos activités formation 
et des financements de l’Etat et des collectivités dans ce 
cadre. 

L’obtention de la certification témoigne à la fois de la 
qualité de nos interventions et de notre capacité à adapter 
un formalisme prévu pour des formations « sur table » à 
nos formats spécifiques de formations-actions.

Elle permet d’envisager sereinement un développement 
de la formation pour les années à venir.

Insertion Formation
Insertion Formation
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mois de contrat en
moyenne

bénéficiaires de
minimas-sociaux

de sorties
dynamiques

stagiaires
formés

heures de
formation

chantiers réalisés
pour 612 000€ de chiffres 

d’affaires
de femmes

salarié.e.s en CDI
accompagné.es

16 65%

68%

35 21900

5416%

69

GIRONDE Quelques chiffres

Partenaires

Insertion Formation

Poursuite de la consolidation de l’activité de Solibat 33 et 
déménagement de la plateforme à Mérignac dans des 
locaux plus adaptés,

Finalisation des lots de marché Domofrance – Logements 
Occupés et renforcement parallèle de la productivité sur ce 
chantier,

Augmentation de la part des chantiers liés au logement dans 
le volume global de nos activités.

Finalisation des formations en cours et prise de recul sur les 
pratiques, améliorations possibles

Reprise progressive des Chantiers Formation et 
reconduction de l’action AFEST,

Mise en place de formations courtes de découverte des 
métiers.

Perspectives 2022

Organisme de formation depuis 2007, les Compagnons Bâtisseurs Nouvelle Aquitaine ont obtenu la 
certification Qualiopi en novembre 2021. Elle vient souligner la qualité des processus mis en place dans le 
cadre de nos actions de formation, tout comme notre souci d’amélioration continue. 

L’obtention de cette certification permet d’envisager sereinement la poursuite de nos actions de formation 
et le déploiement de notre projet autour de 2 piliers :

Qualiopi  c’est parti !
Insertion Formation

La mise en situation réelle de chantier comme support pédagogique principal

L’accompagnement à la professionnalisation et à la certification des personnes n’accédant pas à 
l’offre de droit commun
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ACI ESTUAIRE
Fin des travaux de façade du « château » à la 
Paillerie

Les travaux réalisés en 2021 sur la partie du Sud du bâtiment 
principal appelé «  le château  » sont venus clore la remise en 
état des murs et toitures de l’ensemble du site de la Paillerie (le 
château et ses 6 dépendances).

Sur la façade, après un hydrogommage complet, l’équipe a 
rejointoyé l’ensemble pierres avant la mise en place d’un enduit 
à la chaux sur l’ensemble de la surface.

La reprise du perron et des 2 escaliers latéraux a demandé une 
intervention plus lourde. Il a fallu remplacer certaines pierres, 
travailler les courbes, initiant les salarié.e.s à la taille de pierre.

Support d’insertion riche et qui permet à l’équipe en insertion 
une stabilité géographique, le chantier de la Paillerie contribue 
ainsi depuis plusieurs années, grâce au soutien renouvelé de la 
collectivité,  à l’insertion professionnels de salariés en parcours.

GIRONDE

avant

pendant

après

IMPULSE’R
un collectif de SIAE pour l’accompagnement à 
l’emploi de Demandeurs d’Asiles et Bénéficiaires 
d’une Protection Internationale.

Témoignages
Les Compagnons Bâtisseurs Nouvelle Aquitaine et neuf autres 
structures d’insertion de la métropole bordelaise ont développé 
un projet spécifique pour l’accueil et l’emploi de publics dits 
« réfugiés » : ImpulseR (https://impulser-gironde.org/) 
Prenant appui sur un contrat de travail cette offre permet 
d’accompagner plus et mieux des personnes déracinées et 
souhaitant s’établir durablement en France.
CBNA intervient aussi en amont du contrat de travail en 
accompagnant des Demandeurs d’Asile, plongés dans une 
situation d’attente et d’incertitudes, pour préparer leur intégration 
au marché du travail français. Le parcours «  Déclic  » associe 
découverte de métiers, rencontre d’employeurs, interculturalité, 
bases en informatique et numérique. Lancée en mai 2021, la 
première session a permis à 6 personnes de préciser leur projet 
professionnel, créer une dynamique collective vectrice d’inclusion 
sociale et de mieux connaître leur territoire.

«  Il y a eu beaucoup de changements. Je ne 
connaissais vraiment pas comment fonctionne 
la France. Le parcours Déclic’ m’a permis 
de découvrir ce fonctionnement pour mieux 
m’intégrer. Avant je n’étais pas occupé, je pensais 
à beaucoup de choses négatives, cela m’a permis 
d’occuper mon esprit. Je remercie vraiment Les 
Compagnons Bâtisseurs, je suis vraiment très 
soulagé. C’est grâce à eux que je suis bénévole à 
la Banque Alimentaire. » 
Armand

Insertion Formation
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Partenaires

L’adulte relais de Les éducateurs du 
département

MONT-DE-MARSAN

LANDES

Saint-Pierre-du-Mont
ARA 40 et ACI 40

Saint-Martin-de-Seignanx
SOLIBAT 40

Aire-sur-l’Adour
ACI 40

Financiers

Opérationnels

Démarrage de l’activité de la plateforme 
Soli’bât et accueil de la nouvelle équipe 
de salariés en parcours d’insertion, accueil 
de deux nouveaux encadrants techniques 
d’insertion (ACI de Saint-Pierre du Mont et ACI 
Soli’bât 40), 

Développement de nouveaux projets 
jeunesse sur le quartier de la Moustey

Nombreuses animations collectives 
prévues, nouveaux chantiers pour l’ACI et 
de nouveaux donneurs d’ordre.

Perspectives 2022
C’est en 2016 que les Compagnons Bâtisseurs Nouvelle Aquitaine ont 
débuté leur action dans le département des Landes et plus précisément 
dans le quartier de la Moustey à Saint-Pierre du Mont. Elle s’inscrit dans 
le cadre de la Politique de la ville et répond à une volonté du bailleur 
social XL HABITAT de mettre en place un dispositif qui vise à la fois 
l’amélioration du cadre de vie et la cohésion sociale. Depuis, ce sont plus 
de 70 ménages qui ont été accompagnés dans la rénovation de leur 
logement sur le quartier de la Moustey. Une outilthèque ainsi que des 
ateliers bricolage hebdomadaires sont également mis en place.

D’années en années et grâce aux partenariats tissés, de nouveaux projets 
voient le jour : Des Chantiers Formation, la création d’un Atelier Chantier 
d’Insertion (ACI) aujourd’hui constitué de deux équipes, la mise en place 
de l’action « Horizon » dans le cadre de l’appel à projet « 100% Inclusion », 
qui nous permet de proposer un parcours et un accompagnement aux 
personnes rencontrées dans le cadre de l’atelier de quartier.

2021 est marquée quant à elle par une dynamique forte sur le 
quartier de la Moustey à travers les chantiers d’ARA, l’action Horizon, 
l’accompagnement des projets jeunesse, le lien étroit avec les partenaires… 
Également l’équipe insertion 40 n’a pas chômé avec la réalisation de 
deux chantiers de second œuvre sous la maîtrise d’ouvrage d’XL Habitat.  
Enfin, les travaux de la plateforme Soli’bat 40 ont débuté en mai 2021 
pour une durée de 8 mois !

Contexte

dépannages
pédagogiques

heures de participation
familles

ateliers
bricolage

salariés en
insertion

de sorties
positives

personnes accompagnées
dans le cadre du
projet Horizon

heures de
volontariat

chantiers ARA
pour 39 personnes

12

255

21

22 75%

21

742

13
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HORIZON
Des accompagnements sur mesure

Depuis 2020, le projet « Horizon » vient irriguer chacune de nos activités, 
et notamment les actions habitat landaises. Fondé sur le principe d’un 
accompagnement sur mesure, quotidien, parfois informel, rythmé par 
des actions de remobilisation -participation à des projets collectifs, 
bénévolat sur chantier, moments conviviaux…- et par un suivi individuel 
adapté au besoin de chacun et sans obligations, le projet Horizon est 
un outil riche pour mobiliser et donner envie à des personnes non 
intégrés dans des accompagnements plus classiques.

Si 2020 nous a permis de nous approprier ces nouvelles modalités 
d’accompagnement libre et sur mesure, 2021 a vu a montée en 
charge progressive de l’action et la mesure des premiers résultats  : 
21 personnes accompagnées, du simple « raccrochage » au suivi long 
terme, de la remobilisation globale à la reprise de confiance en soi, du 
passage du permis de conduire à la reprise d’un travail.

LANDES Des projets Jeunesse variés

Des partenariats forts pour l’ACI
Accueil de jeunes volontaires en service civique, accueil 
de stagiaires, accompagnements à des projets collectifs, 
accompagnements individuels au projet d’avenir, les actions 
envers la jeunesse ne manquent pas.

En 2021, ces actions envers la jeunesse ont été renforcées, un 
nouveau collègue ayant été accueilli fin 2020 au sein de l’équipe 
en tant que médiateur social avec une mission spécifique sur 
l’accompagnement et la mobilisation des jeunes du quartier.

En collaboration avec nos partenaires opérationnels, nous 
avons encadré l’ouverture de créneaux à destination des jeunes 
au « chalet », lieu central au sein du quartier au cours de 17 soirées 
afin que les jeunes puissent se réunir lors de moments collectifs 
et conviviaux - jeux, séances de films, matchs sportifs…- et 
accompagné la volonté des jeunes du quartier de se constituer 
en association. 

En 2021, l’Atelier Chantier d’Insertion a accueilli 22 
salariés en parcours. Les équipes ont travaillé sur des 
travaux de second œuvre sur deux chantiers différents 
sous la maîtrise d’ouvrage d’XL Habitat, partenaire 
historique et fort du projet : le chantier d’Hélène Boucher 
à Mont de Marsan et le chantier des résidences Guillon 
à Aire sur l’Adour. Les chantiers ont permis l’acquisition 
de nouvelles compétences comme le travail en hauteur 
-avec habilitations-, de la peinture et de la pose de sols 
souples dans des parties communes d’immeubles.

avant après
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Partenaires

LOT ET
GARONNE

Agen

Villeneuve-sur-Lot

Marmande

1. Structurer l’activité dans le département & renforcer nos 
ancrages locaux :
Recrutement d’un responsable territorial, aménagement du 
siège départemental et d’un atelier de quartier à Marmande 
(Tiers-Lieu CESAme)

2. Développer les possibilités d’intervenir en diffus dans le 
département :
Déploiement de nos actions sur tout le territoire départemental, 
notamment grâce au financement du FSL 

3. Enrichir nos actions à destination des 
habitants :
Renforcement de notre présence sur 
plusieurs territoires et déploiement de nos 
activités -ateliers de quartier, animations, 
ARA, Outilthèque, médiation habitat- 
pour proposer des activités plus riches 
aux habitants et facilitant les liens et les 
dynamiques individuelles et collectives 

Perspectives 2022

La genèse de notre présence en Lot et Garonne remonte à 2014 à l’invitation 
de Villeneuve-sur-Lot à venir participer aux ateliers préparatoires de leur 
Contrat de Ville. Depuis 2016, nous avons essaimé plusieurs actions sur ce 
territoire en nous inscrivant prioritairement dans le cadre de la Politique de 
la Ville pour apporter une réponse à la volonté des acteurs locaux d’agir sur 
le cadre de vie et la cohésion sociale des habitants.

C’est dans ce contexte que les chantiers ARA et leurs actions satellites 
-animations et ateliers avec les habitants des quartiers notamment- ont 
démarré sur le territoire Val de Garonne Agglomération -Marmande – 
Tonneins-, dans l’agglomération du Grand Villeneuvois, puis en 2019 ; dans 
l’agglomération d’Agen. 

Puis en 2020, nous avons implanté un plateau technique de formation dans 
un lieu industriel chargé d’histoire, mis à disposition gracieusement par la 
Ville de Marmande à CESAme, en proposant des Actions de Formation En 
Situation de Travail – AFEST-.

En 2021, l’activité s’est déployée sur les trois territoires principalement par 
le biais d’ARA, d’animations collectives et d’une action AFEST à Marmande.

L’enjeu aujourd’hui pour nous consiste à répondre au mieux aux besoins des 
différents territoires sur lesquels nous sommes implantés mais également à 
nous ancrer davantage sur certains d’entre eux pour enrichir progressivement, 
avec nos partenaires, les actions mises en œuvre et les relations avec les 
habitants, condition de la mise en place de dynamiques fortes dans chacun 
des territoires.

Contexte

animations
collectives

participants
aux animations

chantiers ARA

45 268

7

animations
collectives

chantiers ARA

844

animations
collectives

participants
aux animations

accompagnements
Horizon

chantiers ARA
logement

12

240 + de 20

4
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Partenariat Habitalys

Installation à CESAme

 En avril 2016 une première convention de 
partenariat a été signée avec le bailleur social 
habitalys afin de mettre en œuvre le dispositif 
d’ARA sur le quartier de la Gravette (Marmande). 
Elle a largement contribué à notre ancrage sur 
le territoire et au déploiement de nos actions 
sur le terrain. Celle-ci prévoyait principalement 
des interventions sur les parties communes -hall 
d’entrée- des immeubles. six entrées d’immeubles 
et deux logements ont ainsi pu être réhabilités 
avec les habitants durant cette première année.

Depuis 2020, les Compagnons Bâtisseurs ont investi le tiers-
lieux CESAme dans le cadre d’un projet de revitalisation 
d’un patrimoine industriel riche d’histoire. Destinés à être le 
futur siège départemental de l’association, les locaux mis 
à disposition gracieusement par la mairie de Marmande 
ont notamment permis d’implanter un plateau technique 
de formation destiné à des publics désireux de découvrir 
et de se former aux métiers de la plâtrerie sèche et de la 
peinture. Ce qui a permis, en parallèle, de développer des 
partenariats avec des acteurs de la formation comme 
BATIPRO.

LOT ET
GARONNE
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Partenaires

PYRÉNÉES
ATLANTIQUES

Laruns

Pau

Perspectives 2022

Consolidation des partenariats 
opérationnels dans le cadre de l’ARA 
(notamment pour renforcer la prescription 
des chantiers),

Déménagement du siège de l’antenne 
pour l’intégrer en QPV

Réflexion sur le développement des 
activités Habitat en Pays Basque

Réflexion sur le développement d’un 
nouveau chantier formation à échéance 
2023.

personnes mobilisées
de manière directe

stagiaires
de la formation

62 12

dépannages
pédagogiques

7

L’association des Compagnons Bâtisseurs Nouvelle 
Aquitaine s’est implantée en Béarn en 2018, avec un 
démarrage des activités sur le territoire de l’agglomération 
de Pau puis une extension de celles-ci dans les vallées 
Béarnaises en 2019.
En partenariat avec l’Etat, le Conseil Régional de Nouvelle 
Aquitaine, le Conseil Départemental, l’agglomération de 
Pau Béarn Pyrénées, les bailleurs sociaux (Domofrance, 
PBH et l’Office 64), la SHEM et d’autres acteurs privés, 
l’antenne 64 des CBNA, composée de 4 salariés et 2 à 
3 services civiques en 2021, a mis en œuvre les actions 
suivantes :

Contexte

animations
collectives

chantiers solidaires

36

9chantiers
d’auto-réhabilitations

partagées

27

Amélioration de l’habitat et insertion sociale de publics 
en difficulté grâce aux actions d’Auto Réhabilitation 
Accompagnée,

Chantiers collectifs et animations collectives ou ateliers 
bricolage, principalement en QPV,

Formation et insertion professionnelle de publics en 
difficulté avec le Chantier Formation,

Etude de faisabilité et de préfiguration d’un centre 
de ressources sur la déconstruction et le réemploi de 
matériaux incluant une plateforme Soli’Bât. 
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CHANTIER FORMATION
Réhabilitation du château de Franqueville 
à Bizanos

Préparation du titre professionnel de peintre en bâtiment

12 stagiaires retenus sur 39 prescriptions (6 bénéficiaires 
RSA, 4 moins de 25 ans, 2 ARE) 

6 mois de chantier formation et 1 mois en entreprise pour 
chaque stagiaire

Rénovation des pièces du château  : préparation des 
supports, murs (peinture et tapisserie), plafonds, 
changement des sols

10 stagiaires sur 12 ont obtenu tout ou partie de leur titre 
professionnel de peintre.

PYRÉNÉES
ATLANTIQUES

Chantier solidaire Isard COS
Hébergement migrant

Ateliers jeunes QPV à Pau

4 Chantiers solidaires réalisés en partenariat avec l’association 
ISARD COS 

Partenaires ateliers jeunes : Centre social du Hameau, 
Pau Béarn Habitat, Vivre ma ville, MJC des fleurs.

9 ateliers collectifs et 3 chantiers solidaires organisés 
dans les quartiers Ousse des bois et Saragosse, pour 22 
jours de chantier et 80 personnes touchées.
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CONCLUSION
Le rapport de gestion 2020 faisait état d’une situation de l’association mitigée : d’un côté, 
des fondamentaux stratégiques solides et une équipe mobilisée pour mettre en œuvre 
au quotidien le projet. De l’autre, des carences de gestion constatées, des actions parfois 
insuffisamment abouties et une fragilité financière structurelle. Avec comme conséquence 
que les années 2021 et 2022 seraient charnières pour la consolidation et le retour à la 
sérénité pour l’association et son impact sur ses territoires d’intervention.

2021 a été une année quelque peu mouvementée mais riche. D’un côté, différentes 
situations ont du être supportées :

•	 Quatre directions différentes qui se sont succédées en une année, engendrant des 
craintes légitimes au sein de l’équipe et chez les partenaires et financeurs de l’association,

•	 Une fonction de responsable des Ressources Humaines restée inoccupée pendant plus 
de six mois,

•	 Les départs de quelques membres de l’équipe et leur remplacement partiel,

•	 Des incertitudes et inconforts financiers en cours d’année,

•	 Certaines actions fragilisées et à consolider dans un environnement incertain.

Mais l’année 2021 et le premier semestre 2022 ont également été des périodes de 
réalisations positives :

•	 Un retour progressif de moments de partage entre salariés et avec les bénéficiaires de 
nos actions, dans l’esprit de ce que sont depuis leur création les compagnons bâtisseurs,

•	 De beaux chantiers qui, malgré les difficultés, les aménagements nécessaires, ont été 
menés à terme, dans l’intérêt des bénéficiaires et des donneurs d’ordre,

•	 Un maintien voire un développement de nos activités pour retrouver et même dépasser 
les niveaux d’activité d’avant crise,

•	 Une structuration progressive, tant au niveau du siège que des antennes, permettant 
d’envisager une mise en œuvre des actions plus sereine à l’avenir,

•	 Un redressement économique significatif de plusieurs activités 
et une consolidation partielle de la situation financière, avec la 
mobilisation de nouveaux outils, nous permettant de nouvelles 
marges de manœuvre.

Ne nous y trompons pas, la situation reste fragile à plus d’un titre mais 
la trajectoire est la bonne. En interne, plusieurs chantiers restent à 
mettre en œuvre et défis à relever pour poursuivre la consolidation 
et le développement de nos actions :

•	 La mise en place d’une véritable démarché d’assurance qualité 
pour nos chantiers et plus largement pour l’ensemble des actions 
que nous mettons en œuvre,

•	 La mise en place d’une politique de formation et de partage 
des bonnes pratiques au sein de l’équipe plus ambitieuse 
pour consolider les plus-values de nos actions auprès de nos 
bénéficiaires, valoriser les nombreuses compétences internes et 
permettre à chaque salarié-e un parcours professionnel positif 
au sein de l’association,

•	 La numérisation de plusieurs de nos pratiques pour gagner en 
efficacité et en confort pour les équipes,

•	 Le renforcement de l’équipe du siège pour avoir les moyens 
d’assurer une gestion sereine et durable de l’activité et de ses 
dimensions administratives et financières,

•	 Le resserrement de nos liens avec plusieurs de nos partenaires, 
à l’échelle régionale et à l’échelle locale, pour nous inscrire 
de manière forte dans les politiques publiques locales et ainsi 
amortir les chocs qui ne manqueront pas de se produire dans le 
contexte politique et économique incertain qui est le nôtre,

•	 La poursuite de la consolidation du modèle économique et 
financier de l’association, et notamment le renforcement des 
fonds propres et quasi-fonds propres de l’association pour 
faciliter les investissements et l’amélioration des moyens 
matériels utilisés dans le cadre de nos actions.

Nos actions sont utiles pour les bénéficiaires des territoires dans 
lesquels nous intervenons  : nous contribuons au quotidien à la 
remobilisation de nombreux habitants – dans la bonne humeur-, nous 
œuvrons à leur insertion par différents moyens, nous participons 
à l’amélioration de leur lieu de vie et ainsi au confort de leur vie 
quotidienne, nous contribuons à un meilleur confort énergétique et 
œuvrons à la fois dans le domaine social et celui de l’environnement. 
Il ne fait pas de doutes que de nombreuses actions riches, utiles 
et joyeuses attendent encore les Compagnons Bâtisseurs Nouvelle 
Aquitaine.
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